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TERMO DE USO

1. ACEITACAO DOS TERMOS

Este Termo de Uso rege a utilizacdo dos servicos oferecidos pela Real Padrdo, localizado no endereco
https://www.realpadrao.com.br/. Ao acessar e utilizar os servicos, vocé concorda com todos os termos e
condig¢des aqui estabelecidos. Caso ndao concorde com qualquer parte deste Termo, por favor, ndo utilize
NOSSOS Servigos.

2. COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS

2.1. Finalidade da Coleta: Coletamos dados pessoais com o objetivo de fornecer, melhorar e
personalizar nossos servicos, além de cumprir com obrigacdes legais.

2.2. Dados Coletados: Podemos coletar informag¢Ges como nome, e-mail, telefone, endereco IP,
histérico de navegacgdo, entre outros dados necessarios para a prestacdao dos n0ssos servigos.

2.3. Base Legal: O tratamento dos dados pessoais serd realizado com base no consentimento do titular,
na execugdo de contratos, em obrigacOes legais, e outras bases legais permitidas pela LGPD.

3. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

Conforme a LGPD, vocé tem o direito de:
- Solicitar acesso aos seus dados pessoais;
- Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- Solicitar a anonimizag¢do, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a lei;

- Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto;

- Revogar o consentimento, quando aplicavel.
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4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

4.1. Compartilhamento com Terceiros: Os dados pessoais poderdo ser compartilhados com parceiros
e fornecedores que auxiliam na prestacdo dos servigos, sempre respeitando as finalidades previamente
informadas.

4.2. Transferéncia Internacional: Caso haja transferéncia de dados para fora do Brasil, garantimos que
os paises destinatarios proporcionem um grau de protec¢do adequado aos dados pessoais.

5. SEGURANCA DOS DADOS

Implementamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados pessoais
contra acesso ndo autorizado, perda acidental, destruicdo ou danos. Contudo, ndo podemos garantir a
seguranca absoluta dos dados transmitidos via internet.

6. ALTERACOES NO TERMO DE USO

Reservamo-nos o direito de modificar este Termo a qualquer momento. Qualquer alteragao serd
informada aos usudrios através do nosso site. Recomendamos que vocé revise periodicamente este Termo
para se manter atualizado sobre nossos termos e condigcoes.

7. CANAL DE COMUNICAGCAO

Se voceé tiver qualquer duvida sobre este Termo de Uso ou desejar exercer seus direitos como titular
de dados, por favor, entre em contato conosco através do e-mail privacidadededados@realpadrao.com.br ou
pelo telefone 85 4005.7177.

8. LEGISLAGAO APLICAVEL E FORO

Este Termo sera regido, interpretado e executado de acordo com as leis da Republica Federativa do
Brasil. Quaisquer disputas oriundas deste Termo serdo submetidas ao foro da comarca de Fortaleza/Ce, com
exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.



